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FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: AV-Medienstelle Bewertungen: 0

Status: public (all) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 12:21:23 - 20.03.2018

Symptom (öffentlich)
Ich möchte ich gerne über die Verleihbedingungen der AV-Medienstelle
informieren.

Problem (öffentlich)
Ich kenne die Verleihbedingungen nicht.

Lösung (öffentlich)
Kontakt:

Adresse: Gaisbergstraße 7, 5020 Salzburg Telefon: 0662/8047-2400
Mail: [1]medienstelle.salzburg@medien.kirchen.net
Bestellung: [2]medienverleih.salzburg@kph-es.at

Bestellung:

Die Bestellung kann persönlich, schriftlich, telefonisch, online oder [3]per
E-Mail erfolgen. Wir empfehlen Ihnen rechtzeitig zu reservieren!

Der Verleih der Medien ist kostenfrei unter genauer Beachtung unserer
Bestimmungen. Pro Verleih sind bis zu maximal 4 Medien entlehnbar!

Der Geräteverleih ist weiterhin gebührenpflichtig!

Der Download von Medien aus dem Onlineportal ist nur mit dem Kauf einer
"[4]Online-Card" möglich. Für den Onlinedownload ist eine personenbezogene
Jahresgebühr zu entrichten.

Vorreservierte Medien werden bei Nichtabholung am Ende des Folgetages
gelöscht. VERLEIHDAUER: beträgt eine Woche (sieben Tage)

VERLÄNGERUNG:

Eine Verlängerung ist nur nach Vereinbarung möglich. Pro Verleihvorgang kann
bei Verfügbarkeit des Mediums der Verleihzeitraum maximal einmal um 1 Woche
verlängert werden. Auch online ist die Verlängerung bei Verfügbarkeit nur um
eine Woche möglich.

VERSPÄTETE RÜCKGABE: Bei Überschreitung der Rückgabefrist werden ab dem
dritten Tag nach dem Rückgabedatum Gebühren von 50cent pro Tag und Medium in
Rechnung gestellt.

VERSAND:

Auf Wunsch werden Medien an Entlehner außerhalb der Salzburg Stadt auch auf
dem Postweg zugesandt. Die Kosten hat der/die EntlehnerIn zu tragen. Der
Rückversand ist vom Kunden unmittelbar selbst zu veranlassen und zu
begleichen. Für einen überdiözesanen Verleih wird eine Gebühr verrechnet.
Um einen reibungslosen Verleih für die Entlehner garantieren zu können ist
eine pünktliche Rücksendung unbedingt erforderlich!

HAFTUNG:

Der/die EntlehnerInn übernimmt die volle Haftung für den Verlust, die
beabsichtigte oder unbeabsichtigte Beschädigung der Medien und Geräte sowie
einzelner Teile von diesen. Die Haftung gilt vom Tag der Übernahme an. Sollten
Medien beschädigt werden, ersuchen wir Sie, dies bekannt zu geben. Wenn eine
Beschädigung durch den Versand eintritt, ersuchen wir Sie, dies beim
zuständigen Postamt zu melden und ein Schadensprotokoll anfertigen zu lassen,
damit der Schadensersatzanspruch geltend gemacht werden kann. BITTE REPARIEREN
SIE BESCHÄDIGTE MEDIEN NICHT SELBST!

URHEBERRECHT :

Entliehene bzw. downgeloadete Medien oder Geräte dürfen nicht an Dritte
weitergegeben werden. Entliehene Medien und Downloadmedien dürfen aus Gründen
des Urheberrechtes in keinem Fall vervielfältigt werden. Verstöße können
straf- und zivilrechtlich verfolgt werden!

Weiters gelten die AGB auf unserer österreichischen Homepage
www.medienverleih.at. Beachten sie dort besonders auch die Bedingungen für den
Online-Bezug von Medien (Punkt 8)!

Mit der Bestellung von Medien oder Geräten erkennt der/die EntlehnerIn die
Verleihbedingungen an!

Die Verleihbedingungen sind ab 1.Februar 2018 gültig und ersetzen alle
Vorherigen. Änderungen der Ausleihbedingungen und Gebühren bleiben
vorbehalten.
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