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PIN PIN-Code Zusendungsdauer Wartezeit Dauer

Symptom (o6ffentlich)

Sie haben die Voranmeldung in PH-Online durchgefiihrt und warten auf einen
PIN-Code.

Problem (6ffentlich)

Wie lange dauert es, bis auf meine Mailadresse der PIN-Code zugeschickt wird?

Losung (o6ffentlich)

Die Zusendung von PIN-Codes erfolgt bei unterschiedlichen Lehrergruppen
unterschiedlich schnell. Lehrerinnen, die bereits in der Datenbank der KPH-ES
angelegt sind (weil sie ihr Studium an unserer Einrichtung absolviert haben),
bekommen den PIN-Code unmittlbar nach erfolger Online-Voranmeldung automatisch
(bei korrekten Anmeldedaten).

Lehrerinnen an APS/AHS/BMHS, die neu in die Datenbak aufgenommen werden
mussen, haben leider mitunter eine etwas langere Wartezeiten in Kauf zu
nehmen, da jeder Vorgang von unseren Mitarbeiterlnnen individuell behandelt
werden muss (Datenprifung). Die vollstandige und korrekte Angabe aller
erforderlicher Daten beschleunigt aber auch hier den Vorgang wesentlich.

Je nach Auslastung unserer Mitarbeiterinnen kann die Zusendung (bei korrektem
Anmeldevorgang) bis zu mehreren Tagen dauern. Wir sind jedoch stets bemuht,
die Wartezeit moglichst gering zu halten.

TIPP:

Die Voranmeldung in PH-Online im Rahmen der Fort- und Weiterbildung ist
Osterreichweit nur ein einziges Mal notig. Alle weiteren "Immatrikulationen”
an Padagogischen Hochschulen Osterreichs kénnen einfach und schnell vom
existierenden Account (PH-Online Visitenkarte) vorgenommen werden. Das
Zusenden und Einlésen weiterer PIN-Codes ist damit nicht mehr erforderlich.

Weitere Informationen finden Sie auf unserer [1]JHomepage.

[1] http://www.kph-es.at
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